
¿QUÉ ES ENERGIA RIO EZKA-EZKA IBAIA ENERGIA S.L.? 
Se trata de una empresa comercializadora de electricidad, creada por el Ayunta-
miento de Isaba para ser proveedor de luz de todo aquel que desee ser cliente. 
Si hasta ahora pagabas la luz a compañías como CHC, Iberdrola, Endesa, etc, 
ahora puedes ser cliente de ENERGIA RIO EZKA-EZKA IBAIA ENERGIA S.L. y 
contribuir a la economía del Pirineo.

 ¿VOY A PAGAR MÁS?
Aunque no se puede concretar de antemano el precio definitivo, sí se puede 
asegurar que estarán en línea con el mercado, similar al que estás pagando 
actualmente a otras compañías.

¿EN QUÉ ME BENEFICIA UNA COMERCIALIZADORA MUNICIPAL?
La gran diferencia es que el rendimiento generado lo gestionará el Ayuntamiento 
y que por tanto parte de la factura de luz que pagamos sabremos en qué se está 
invirtiendo.

El objetivo fundamental de la creación de la empresa es obtener un beneficio 
que revierta inicialmente en el bienestar de los habitantes y visitantes del 
pueblo, si bien aspiramos a que el crecimiento de la misma nos permita hacer 
extensivo ese beneficio a otros pueblos del Pirineo.

El tamaño de la misma nos permite, a diferencia de las grandes, ofrecer un 
servicio cercano y eficiente con una persona dedicada en exclusiva a atender las 
necesidades de los clientes.

¿QUIÉN PUEDE SER CLIENTE?
Todo aquel que tenga consumo de electricidad, ya sea en una vivienda o negocio 
de Isaba o de cualquier otro lugar del país.

¿CÓMO PUEDO HACERME CLIENTE?
No tendrás que preocuparte de nada. Sólo tienes que ponerte en contacto con 
nosotros y realizaremos todos los trámites necesarios.

ZER DA ENERGIA RIO EZKA-EZKA IBAIA ENERGIA S.L.? 
Izabako Udalak sortu duen argindarra komerzializatzeko enpresa bat da. 
Helburua, bezero izan nahi duten guztien argindar hornitzaile izatea da. 
Orain arte, CHC, Iberdrola, Endesa, etab, bezalako enpresei argia ordaintzen 
bazenien, orain ENERGIA RIO EZKA – EZKA IBAIA ENERGIA S.L. enpresari ordaindu 
diezaiokezu, eta bide batez Pirinioko ekonomia bultzatu dezakezu.

 GEHIAGO ORDAINDUKO DUT?
Prezio zehatza zein izango den ezin dugu zehaztu, baina ziurta dezakegu gaur 
egun merkatuan ordaintzen diren prezioen parekoa izango dela.

ZER ONURA EKARRIKO DIT UDAL KOMERZIALIZATZAILE BATEK?
Alderik handiena da, lortzen diren irabaziak Izabako Udalak kudeatuko dituela, 
eta ondorioz, ordaintzen dugun argindar fakturaren zati bat zertan inbertitzen 
den jakingo dugu.

Enpresa sortzerakoan izan dugun helburu nagusia hau da:  lortzen diren irabaziek 
herriko jendearen eta bisitan etortzen diren pertsonen ongizatean eragina izan 
dezatela. Hala ere, enpresaren hazkundearekin batera, lortutako etekinak 
inguruko herriei ere onurak ekarriko dizkiela espero dugu.

Enpresa txikia izatean, elektrika handiek ez bezala, gertuko arreta eraginkorra 
emateko aukera ematen digu. Langile bat bezeroen beharrak erantzuteko egongo 
da.

NOR IZAN DAITEKE BEZERO?
Argindarra bere etxebizitzan edo negozioan kontsumitzen duen edonor, bai 
Izaban edo Estatuko edozein puntutan.

NOLA EGIN NAITEKE BEZERO?
Ez duzu ezertaz kezkatu beharko. Gurekin harremanetan jarri behar zara eta guk 
egin beharreko izapide guztiak burutuko ditugu.
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HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
ARRETA PUBLIKORAKO ORDUTEGIA

De Lunes a Viernes/Astelehenetik ostiralera: 
De 8:00h a 15:00h

Jueves tarde/Ostegun arratsaldea:             
De 16:00h a 19:00h

Oficina/Bulegoa: Ayuntamiento de Isaba/Izabako Udala (Navarra/Nafarroa)

Oficina: Ayuntamiento de Isaba/Izaba (Navarra)

ezkaenergia@isaba.es www.ezkaenergia.com

948 893 240


